
GC - Client permet aux distributeurs et aux fournisseurs d’énergies  de 
gérer la clientèle domestique, commerciale et industrielle, les contrats, 
les Points de Service et la facturation. 
 
Le logiciel est sécurisé, connexion par nom d’utilisateur et mot de passe, 
paramétrable, évolutif pour de nouvelles fonctionnalités et autres évolu-
tions. Permet de gérer jusqu'à 500 000 clients.  
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Gestion de la clientèle 
• Acteurs clients - payeur - prospect 
• Actions Commerciales 
 
 
Gestion des contrats 
• Avenants sur contrat 
• Ajout de prestations et remises 
• Tarif personnalisé 
• Pré facturation avant facturation 
• Gère plusieurs mode de règlements 
 
 
Facturation 
• Visualisation des factures avant impression 
• Annulation des factures avant ventilation 
• Factures d’avoir 
• Messages personnalisés sur les factures 
• Facturation en masse 
• Gestion de la mensualisation 
• Historique de la facturation 
• Enregistrement des factures par douchettes code barre 

Gestion des PDS  
• Différents modes de relève : Estimation, Relève par TSP, 
 Déclaré 
• Différents type de comptage 
• Historique des index 
• Données techniques du PDS 
 
Comptabilité 
• Etat comptable  
• Journaux des ventes et des recettes 
• Export Standard format SAGE 
• Règlement des prélèvements par fichiers bancaires 
 
Opérationnel pour le marché dérégulé 
• Gère le monde administré et éligible 
• Côté Gestionnaire du Réseau de Distribution et coté  
 Fournisseur 
• Bordereau de mesures Publication des données  
 et mesures 
 
Interface systèmes externes 
• Flux XML 
• Contrôle ActiveX 
• Interfaces bancaires 
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Infos techniques 
• SGBD  ORACLE 
• Compatible Windows NT/2000/XP 
• Accès client/lourd et client/léger. 
• Architecture répartie 


